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ESEIE PrQ‘ce’rsIedeIse og
Organisatorisk Forandring

METTE TANGE VESTERGARD

+ LEAD

+ ATP

-+ Rudersdal Kommune

+ KL

-+ Lyngby Taarbaek Kommune

-+ By- og Boligministeriet

Ledelsesudvikling, Implementering og
Digitalisering
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Need to have

“Just do it” | Vigar forst,
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by Det nye og speendende projekt o Eksisterende projekt o Eksisterende projekt —



VIRKELIGHEDENS PROJEKTTSUNAMI

_--Her et eller andet sted...
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Andre projekter Andre projekter
Andre projekter

Andre projekter



IMPLEMENTERING ER DEL AF STRATEGISK
LEDELSE




SAMTIDIG FOKUS PA ALLE 3 BEN | FORANDRINGEN _J

“~Forhold dig aktivt til alle 3 ben i taburetten og ......
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“+Involvere — —
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sat stram til!

Dean og Linda Andersson (2018)
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Daglig digital drift Ton ned-indsatser Egne tiltay
Umeerkelig transformation Need to have Lokal innovation

Maske SKAL indsatser skal
omseettes til mening?
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Central styring og Igsning

Kendetegn Kendetegn f

« Centrale krav, rammer Central Igsning
og procedurer Dedikeret
* Lokalt ansvar implementerings-

organisation
E‘DR c',) ET TAT PA
ust ao it “Vi gar forst, nar det virker”
Kriterier for valg Kriterier for valg

+ Steerkt mandat + Kompleks Igsning
+ Compliance + Omfattende sndringer
* Hurtig eksekvering » Sikkerhed for virkning

Delegeret Feelles
proces proces
Kendetegn Kendetegn
+ Central ramme for » Lokal Igsning
Igsninger » Central understgttelse
+ Lokalt ansvar
SAMMEN
Vi gor det i
TAG SELV Kriterier for valg Kriterier for valg fe //!; Zska ”
/4 /4
Veersgo at hente selv + Compliance reduceret * Innovation
. Metodefrihed + Forskelligartede )
. Lokalt incitament koncepter og lgsninger

Decentral styring og Igsning Conrad et al.. 2017
onraa et al,,



DROFT MED SIDEMANDEN _J
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SKAB FALLESSKAB OM OPGAVEN
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KOMMUNIKATION
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Input Output
Dokumenterer | Laeser
Fagsystem Dokumentation

| fagsystem
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FRUSTRATION

+ SPILDTID, PATIENTUSIKKERHED

A
8 - A

Input Output
Dokumenterer IKKE Mangler
| fagsystem Dokumentation

| fagsystem



FRUSTRATION 0
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Poisd

Input Output
Dokumenterer darligt Mangler
eller det forkerte sted Dokumentation

| fagsystem | fagsystem
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FRUSTRATION 0
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Poisd

Input Output
Dokumenterer alt for meget, Kan ikke overskue
0g gentager noget dokumentation
der allerede star der | fagsystem

| fagsystem
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Input Output
Dokumenterer | Laeser IKKE
fagsystem Dokumentation

| fagsystem
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Dokumenterer | Laeser
fagsystem Dokumentation
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Dokumenter her
0og pa den her made

Stop med IKKE at
dokumentere
eller pa din egen made

23



HUAD HANDLER IMPLEMENTERING AF FAELLES SPROG 111 OM _
HOS JERD .

-~Anledning til at saette fokus pa bedre
dokumentationspraksis?

-~Anledning til at "rydde op” i vaner og arbejdsgange ?

-~Er det en "reimplementering” af Feelles Sprog?

-~Er det en mindre forandring?

-~Er det en forandring som kraever ledelsesfokus og
projektorganisering?
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MASKE FORKLARING PA HUORFOR SAMME FORANDRING,

ENS ORGANISATION MEN FORSKELLIGE RESULTATER
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Hvis en af disse elementer mangler sa...

Effekter

Vision Konsensus Evner Incitamenter Ressourcer Handlingsplan Forvirring
Vision Evner Incitamenter Ressourcer Handlingsplan Sabotage
Vision Konsensus Re Incitamenter Ressourcer Handlingsplan Angst
Vision Konsensus Evner Ressourcer Handlingsplan Modstand
Vision Konsensus Evner Incitamenter Ressource Handlingsplan Frustration
Vision Konsensus Evner Incitamenter Ressourcer Handlingsplan Stampe
Vision Konsensus Evner Incitamenter Ressourcer Handlingsplan Forandring




.. MEN VI MA BLIVE BEDRE TIL AT DELE 06 GENBRUGE _J
ERFARINGER ..0GSA OM IMPLEMENTERING -




- Ogsahabervi jo, \

at | allesammen vil tage

godt imod disse nye og /
span- '

[ Nej, nej, nej, neeeeegj!
|  Det bliver et NE)
herfra!

Mette Tange Vestergard mtv@lead.eu
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